a APPEL INFIRMIERE

X
-4

| Relier résidents et personnels soignants

o (5 b fe!

) 1 DETECTION DES CHUTES
%_:/.f Prévenir et secourir
Ao (oole” 0 el /

www.crms91.com

¥

IDENTIFICATION - TRACABILITE
5 . Connaitre et analyser I'activité
e -Fd

| i 4 || ERRANCE / FUGUE

F ! . z
I, Protéger les personnes désorientées

PV
A GESTION DES INTERVENTIONS

""" Enregistrer, planifier, tracer

\‘ "o | TERMINAUX - RENVOIS D'APPEL

Diffuser appels et messages

j’;l | TELEPHONIE DATI i WW/
W

Connecter et protéger les personnels

o (5l sieorilo !

5. MATERNITES

Sécuriser les parents,
faciliter le travail de votre personnel

s, 2 ° /



APPEL INFIRMIERE

RENVOI DE CIRCULATION

DE CHAMBRES ET COMMUNS ® o

Relier résidents et personnels soignants

e /e /
Y o mobiIle

Créateur d’innovation depuis plus de 15 ans, CRMS répond
aux problématiques liées au monde de la sécurité et de
la communication entre patients, résidents et personnels
soignants.

CRMS propose des solutions permettant de répondre aux appels d'urgence, détecter
les chutes, étre informé des errances, des fugues, localiser les appels lors de la mobi-
lité dans I'établissement, dans des conditions optimales :

e transmettre les informations sur un nombre important de terminaux mobiles et fixes,

* identifier chaque action et renseigner les interventions réalisées, de facon rapide et
intuitive, directement dans la chambre ou sur des terminaux mobiles tactiles,

e organiser, améliorer la productivité, proposer du confort d'activité pour le person-
nel, et ainsi permettre aux intervenants une concentration sur leurs métiers,

* transmettre en temps réel la totalité des alarmes,

e archiver, identifier, tracer, pour permettre d'analyser |'activité, les délais de réponses
et les temps d’interventions, analyser I'activité par service, par zone horaire, établir
des statistiques globales, par service ou individuelles,

e analyser toutes les interventions, soins, services a la personne, ou encore ménage
et entretien.

Plus de 50 000 patients et résidents sont aujourd’hui équipés d'une solution CRMS
pour leur sécurité.
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Protéger les personnes désorientées
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On estime que I'errance ou la fugue concerne 5% des personnes de
70 a 80 ans, et jusqu’a 20% des 85-90 ans. Ce fléau est connu des
institutions : les personnes sortent de I'établissement soit par fugue,
perte d’'orientation ou de mémoire; leur recherche et leur localisa-
tion demande parfois un temps important...

Pour vous aidez a anticiper et a gérer ce fléau, CRMS vous propose des systémes
discrets, efficaces et tranquillisants pour le personnel soignant, et comme chaque se-
conde compte, la détection est gérée en temps réel. Installables aussi bien en intérieur
gu’en extérieur, ces solutions vous offrent un confort de déploiement et d'utilisation
unique, qui soulagera le personnel et rassurera les familles.

DETECTION DES CHUTES

Prévenir et secourir

Un tiers des plus de 65 ans et la moitié des plus de 85 ans font au
moins une chute par an. Selon I'Institut de Veille Sanitaire (InVS),
le nombre de chutes des sujets agés est estimé a environ 450 000
par an.

Les solutions de détection de chute CRMS permettent une surveillance efficace des
risques liés aux chutes, désorientations ou fugues et évitent au personnel une surveil-
lance permanente.

Tapis et aléses filaires ou radio, a détection avec temporisation ou immédiate, per-
mettent de prévenir en temps réel le personnel soignant. La fonction “présence du
personnel dans la chambre” permet une mise en veille automatique de la fonction.

Un adaptateur universel permet de raccorder la solution a tous les types d'appel infir-

miére du marché.
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TRACABILITE

Identifier, tracer, analyser
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L'identification des interventions, des types d'actions, des intervenants,
associée a la solution de gestion et d'éditions de statistiques de CRMS
vous permet d’analyser votre activité et d’améliorer I'organisation des
taches dans votre établissement.

Tags personnels, terminaux DECT, écrans tactiles dans les chambres ou les circula-
tions, permettent l'identification des intervenants, des actions (présence, urgence,
acquit, ronde), des types d’actions, etc.

La solution CRMS permet d'archiver ces actions, datées et localisées, dans une base
de données consultable en quelques clics :

e AVEC LA SOLUTION DE TRACABILITE

vous recherchez des interventions selon vos critéres (période, chambre ou résident,
intervenant, type d'appel ou d’action, etc.) et retrouvez un événement ou une série
d'événements que vous souhaitez analyser.
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e AVEC LA SOLUTION DE STATISTIQUES

vous éditez des états qui mettent en évidence les fréquences, les temps de réaction,
les durées d'interventions, les cumuls et moyennes, sur une période donnnée, dans
un service, une chambre, par résident ou par intervenant, etc.

Vous créez et enregistrez des modeles et constituez la biblio-
theque d'états correspondant aux besoins de votre gestion, im-
primez et archivez les résultats et améliorez ainsi la gestion de
votre établissement, en conformité avec les plans de soins et les
exigences des tutelles en matiére de délais de réponse, durée et
qualité des interventions, identification des intervenants...
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Basées sur une application web, ces fonctions sont accessibles, par un administrateur
identifié, depuis n‘importe quel terminal connecté (ethernet ou WiFi) de votre éta-
blissement.

GESTION DES INTERVENTIONS

Enreqistrer, planifier, tracer,
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La solution MultiMed vous assure flexibilité et fiabilité en vous
garantissant que toutes les interventions (journaliéres, planifiées
ou sur appel) sont effectuées avec sécurité, diffusion d'informa-
tion, gestion du temps, personnalisation de I'intervention et tra-
cabilité. Un concept innovant, modulable et évolutif.
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MATERNITES

Sécuriser les parents,
faciliter le travail de votre personnel
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Aujourd’hui, une maman et son bébé restent entre 3 et 6 jours a la
maternité ; cela n'empéche pas les incidents.

o, Pour protéger vos maternités CRMS, a développé un systéme portatif léger et discret
\// qui permet le blocage des issues, le déclenchement d’alarmes et le report des alarmes
a l'extérieur de la maternité.
Améliorez votre charte qualitative en sécurisant votre maternité.

TELEPHONIE DATI

Connecter et protéger les personnels

.

Nos solutions associent les fonctions de téléphonie sans fil AASTRA
(appel infirmiere, alarmes de chambre) aux fonctions DATI (Dispositif
d’Alarme pour Travailleur Isolé). CRMS est partenaire technique d’Aas-
tra certifié A2P2 (Aastra Applications Partner Program).

Fonctions DATI Sécurité de personnes : alarme volontaire, homme a terre, immobi-
lité, alarme d’évacuation, terminal hors secteur DECT, terminal déchargé.
Localisation DECT: affichage des trois meilleures bornes radios ayant recu I'alarme
avec pour chaque borne le pourcentage de chance de la bonne localisation (ex.: Ac-
cueil 71% - Salle a manger 29%,).

Fonction Gestion des cycles de charge et plages d'utilisation :

- Archivage de la gestion compléte d'utilisation des Mobiles DECT

- Horodatage de la sortie de charge, de la mise en charge, de la batterie basse.

Photos non contractuelles. CRMS se réserve le droit de modifier sans préavis toute caractéristique technique ou le design de ses produits.
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